Osrodek Profilaktyki i Epidemiologii Nowotwordw im. Aliny Pienkowskiej S.A. i O ID E N

Polityka prywatnosci dla strony open.poznan.pl

1. Postanowienia ogélne

1)

2)

Celem niniejszego dokumentu jest przedstawienie zasad, na jakich chroniona jest prywatnos¢ i dane osobowe oséb
(,Uzytkownikéw") odwiedzajgcych strone internetowa pod adresem https://open.poznan.pl (,Strona”).

Dane Osobowe Uzytkownikéw sg gromadzone i przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych - dalej ,RODQ").

Administratorem danych osobowych przetwarzanych na Stronie i za jej pomocg jest Osrodek Profilaktyki i
Epidemiologii Nowotworéw im. Aliny Pienkowskiej S.A. z siedzibg w Poznaniu (61-863) ul. Kazimierza Wielkiego
24/26, nr KRS 0000530819, nr NIP 7831708018, nr REGON 631255600 (,Administrator”, ,OPEN", ,my”).

Z Administratorem mozna sie skontaktowa¢ za pomocg poczty elektronicznej przestanej na adres
osrodek@open.poznan.pl, lub telefonicznie pod numerem telefonu 61 85 18 627

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (,10D”) z ktérym mozna sie skontaktowaé pod adresem poczty
elektronicznej wojtys.piotr@open.poznan.pl.

2. Rodzaje przetwarzanych danych, oraz cele i sposoby przetwarzania.

2.1. Odwiedziny na Stronie

Podczas odwiedzin na naszej stronie internetowej na nasz serwer przesytane sg informacje, ktére sg automatycznie
rejestrowane. Informacje te obejmujg adres IP, rodzaj i nazwe urzadzenia, date i czas odwiedzin naszej Strony,
informacje o przegladarce internetowej i systemie operacyjnym. Dane te nie sg powigzane z konkretng osobg fizyczng.
Sg one przez nas wykorzystywane w celu diagnozowania probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu i
analizowania ewentualnych naruszen bezpieczenstwa, zarzagdzania Strong jak réwniez w celu prowadzenia statystyk, co
stanowi prawnie uzasadniony interes administratora, stanowigcy jednoczesnie podstawe prawng przetwarzania danych
w tym celu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

2.2. Stosowanie ciasteczek

1)

Na naszej Stronie wykorzystujemy tzw. ,ciasteczka” (ang. ,cookies”). Sg to mate pliki tekstowe, ktére przegladarka
internetowa umieszcza i przechowuje na komputerze Uzytkownika. Ich celem jest zoptymalizowanie naszej
obecnosci w sieci i naszej oferty.

W wiekszosci sg to tzw. ,cookies sesyjne”, co oznacza ze po zakonczeniu sesji danej przegladarki lub wytgczeniu
komputera zapisane informacje sg usuwane z pamieci urzadzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na
pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z komputeréow Uzytkownikéw.

Niektore ciasteczka generujg informacje, pozwalajgce na automatyczne rozpoznawanie oséb odwiedzajgcych nasza
Strone. Jest to mozliwe, poniewaz ciasteczka zwierajg adres IP Uzytkownikéw. Informacja uzyskana w ten sposéb
pozwala na zoptymalizowanie i utatwienie Uzytkownikom dostepu do naszej Strony. Tzw. ,cookies trwate” sg
przechowywane w pamieci urzadzenia Uzytkownika i pozostajg tam do momentu ich skasowania lub wygasniecia.
Mechanizm cookies trwatych réwniez nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych
informacji poufnych z komputera Uzytkownika.

Na naszej stronie stosujemy takze cookies pochodzgce od podmiotéw trzecich, takich jak Facebook i Google, maja
one na celu mierzenie i analizowanie interakcji uzytkownikéw z naszg strong oraz z ze stronami podmiotow trzecich.
Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w sekcji 2.3 ponizej.
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Przegladarki umozliwiajg ograniczenie lub wytgczenie dostepu plikdéw cookies. W przypadku skorzystania z tej opciji
korzystanie z naszej Strony bedzie nadal mozliwe, jednak nie wszystkie funkcjonalnosci Strony moga by¢ dostepne.

Szczegotowe instrukcje zablokowania odbierania plikow cookies mozna znalezé na stronach dedykowanych
poszczegblnym przegladarkom:

a) Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/956472hl=pl
b) Firefox: https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

c) Internet Explorer: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies

d) Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-
privacy-microsoft-privacy

e) Opera: https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies

f)  Safari: https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

Ciasteczka, wtyczki i narzedzia podmiotéw trzecich

5)

Na naszej Stronie znajdujg sie osadzone przyciski, aplikacje i odestania do ustug innych firm, m.in.: wtyczki
Google i portali spotecznosciowych (Facebook i Youtube). Korzystanie z tych aplikacji jak rowniez korzystanie z
profilu Administratora na portalu spotecznosciowym moze powodowac¢ automatyczne wysytanie informacji do
podmiotéw prowadzacych te portale. Dane pozyskiwane za posrednictwem wtyczek spotecznosciowych na
stronie oraz profilu Administratora bedg przetwarzane przez Administratora w celach marketingowych, w tym w
celu promowania marki Administratora, co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora i jednoczes$nie
podstawe prawna przetwarzania danych (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Podmioty prowadzace portale spotecznosciowe stajg sie wspotadministratorami danych przesytanych do
takich portali, a zasady i zakres przetwarzania danych przez te portale regulujg odrebne polityki i regulaminy,
zamieszczone na ich stronach. Zachecamy do zapoznania sie z tymi politykami i regulaminami.

Szczegotowa informacja o przetwarzaniu przez Administratora danych oséb korzystajgcych z naszego profilu
na Facebooku i na YouTube zawarta jest pod nastepujgcymi adresami:

https://open.poznan.pl/wp-content/uploads/2021/09/Polityka-przetwarzania-danych-FB.pdf
https://open.poznan.pl/wp-content/uploads/2021/09/Polityka-przetwarzania-danych-YT.pdf
Nasza Strona wykorzystuje nastepujgce technologie i narzedzia:

Google Analytics — technologia ta gromadzi wtasne pliki cookie, zwigzane z urzadzeniem oraz przegladarka,
adresem IP i dziataniami uzytkownika w witrynie lub aplikacji, by mierzy¢ i raportowac statystyki interakcji
uzytkownikéw z witrynami i aplikacjami, ktére korzystajg z Google Analytics. Do Google Analytics nie s3
wysytane informacje umozliwiajace identyfikacje uzytkownika.

Facebook Pixel: to narzedzie analityczne, ktére pomaga mierzy¢ skutecznos¢ reklam na podstawie analizy
dziatan podejmowanych przez uzytkownikéw na Stronie, wykorzystujemy go do pomiaru skutecznosci kampanii
w mediach spotecznosciowych zwigzanych z platforma Facebooka

Google Ads: cookie Google Ads sg wykorzystywane do dostosowywania reklam i tresci wyswietlanych
uzytkownikowi na naszej witrynie, ograniczenia liczby reklam wyswietlanych uzytkownikowi na naszej witrynie i
pomiaru skutecznosci naszej kampanii, jak rowniez wykorzystujemy je do gromadzenia danych o aktywnosci
uzytkownika w naszych witrynach, w witrynie podmiotu prezentujgcego nasze reklamy lub w witrynach i
serwisach internetowych, w ktérych wyswietlamy reklamy.

W ramach naszego sklepu internetowego wykorzystujemy wtyczke WooCommerce, korzystajaca z technologii
ciasteczek (ang. ,cookies”). Sg to mate pliki tekstowe, ktore przegladarka internetowa umieszcza i przechowuije
na komputerze Uzytkownika w celu zapamietania ustawien uzytkownika. Okres ich przechowywania moze

Strona2z6



Osrodek Profilaktyki i Epidemiologii Nowotwordw im. Aliny Pienkowskiej S.A. ﬂ O p E N

ogranicza¢ sie do danej wizyty w sklepie (tzw. ,cookies sesyjne”) - wéwczas po zakonczeniu sesji danej
przegladarki lub wytgczeniu komputera zapisane informacje sg usuwane z pamieci urzadzenia, albo (w
przypadku tzw. ,cookies trwatych”) dane moga by¢ przechowywane w pamieci urzadzenia Uzytkownika do
momentu ich skasowania lub wygasniecia. Szczegétowe informacje o ciasteczkach stosowanych przez
WooCommerce sg dostepne pod tym adresem: https://woocommerce.com/document/woocommerce-cookies
Mechanizm cookies nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji
poufnych z komputeréw Uzytkownikow.

6) Przegladarki umozliwiajg ograniczenie lub wytgczenie dostepu plikow cookies. W przypadku skorzystania z tej
opcji korzystanie z naszej Strony bedzie nadal mozliwe, jednak nie wszystkie funkcjonalnosci Strony moga byé
dostepne. Szczegodtowe instrukcje zablokowania odbierania plikéw cookies mozna znalezé m.in. na stronach
dedykowanych poszczegdélnym przegladarkom:

a) Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/956472hl=pl
b) Firefox: https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

c) Internet Explorer: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies

d) Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-
privacy-microsoft-privacy

e) Opera: https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies

f)  Safari: https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

2.4. Korzystanie z formularza kontaktowego

1)

W razie skorzystania przez Uzytkownika z formularza kontaktowego, gromadzimy nastepujgce dane osobowe
podane przez Uzytkownika:

e imieinazwisko Uzytkownika,

e adres poczty elektronicznej (e-mail) Uzytkownika,

e numer telefonu Uzytkownika,

e powigzang z powyzszymi danymi tres¢ zapytania w tym przedmiot rozmowy.

Dane te sg przetwarzane przez Administratora w celu nawigzania kontaktu z Uzytkownikami oraz udzielenia
odpowiedzi na skierowane zapytanie. Podstawg przetwarzania danych w tym celu jest zgoda wyrazona przez
Uzytkownika (co przewiduje art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Wyrazenie takiej zgody jest dobrowolne, jest ono jednak
warunkiem skorzystania z formularza zapytania. Wyrazenie zgody nastepuje poprzez zaznaczenie takiej opcji pod
formularzem. Dane osobowe zwigzane z zapytaniem sag przez nas przetwarzane przez okres niezbedny do
nawigzania kontaktu lub udzielenia odpowiedzi na zapytanie. Dane te nie sg przekazywane podmiotom trzecim.

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych w celach zwigzanych ze ztozonym zapytaniem moze zosta¢ cofnieta w
kazdym czasie. Cofniecie zgody nastepuje poprzez przestanie wiadomosci e-mail na adres:
wojtys.piotr@open.poznan.pl. W razie cofniecia zgody, Administrator niezwtocznie zaprzestanie dalszego
przetwarzania danych osobowych, co moze jednak skutkowa¢ brakiem nawigzania kontaktu lub udzielenia
odpowiedzi na skierowane zapytanie. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed cofnieciem zgody.

2.5. Odbior wynikéw badan
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Na naszej stronie znajdujg sie linki umozliwiajgce odbiér wynikéw badan lekarskich wykonywanych w OPEN. Stanowig
one jedynie przekierowanie do innych stron i systemow umozliwiajgcych ich odbior. Na naszej Stronie nie gromadzimy i
nie przechowujemy danych osobowych zawierajgcych informacje o stanie zdrowia pacjentéw, ani danych podawanych w
celu odbioru wynikéw badania. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych w zwigzku z korzystaniem ze
wskazanych wyzej Stron i systemoéw znajdujg sie w odnosnych informacjach zawartych na tych Stronach.

2.6. Sklep internetowy Udostepnianie danych. Przekazywanie danych do panstw trzecich.

Ponizsze zapisy majg zastosowanie do danych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownikéw ze
sklepu internetowego prowadzonego przez Administratora pod adresem www.open.poznan.pl/sklep.

2.6.1. Zalozenie konta w Sklepie internetowym

1) Osoby, ktére dokonujg rejestracji w Sklepie, podajg dane niezbedne do utworzenia i obstugi Konta oraz realizacji
zamowien z jego pomoca. Podanie tych danych jest wymagane w celu zatozenia i obstugi konta, a ich niepodanie
skutkuje brakiem mozliwosci zatozenia konta.

2) Dane podane przy zaktadaniu konta sg przetwarzane w celu:

a) $wiadczenia ustug zwigzanych z prowadzeniem i obstugg Konta oraz realizacja zaméwien sktadanych z
wykorzystaniem danych podanych w ramach Konta; podstawg prawng przetwarzania w tym, celu jest art. 6 ust.
1 lit. b RODO, pozwalajacy na przetwarzanie danych niezbednych do wykonania umowy,

b) ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczeri lub obrony przed nimi, co stanowi uzasadniony interes
Administratora a podstawgprzetwarzania danych w tym celu jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

3) Dane podane przy zaktadaniu konta sg przetwarzane:
a) w celach zwigzanych z obstugg konta - do czasu likwidacji konta,
b) w celach zwigzanych z realizacjg zaméwien — do czasu wygasniecia roszczen z tytutu rekojmi,

c) w celach zwigzanych z ustaleniem dochodzeniem lub obrong przed roszczeniami — do czasu przedawnienia
tych roszczen.

2.6.2. Sktadanie zamowien

1) Przy sktadaniu zaméwienia Uzytkownik podaje dane wymagane do przyjecia i obstugi zamoéwienia, a ich niepodanie
skutkuje brakiem mozliwosci ztozenia zamoéwienia lub jego realizacji.

2) Dane podane przy sktadaniu zamoéwienia sg przetwarzane w celu:

a) realizacji zamodwienia; podstawg prawng przetwarzania w tym celu jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, pozwalajgcy na
przetwarzanie danych niezbednych do wykonania umowy,

b) realizacji obowigzkéw ustawowych wynikajgcych m.in. z przepiséw podatkowych i przepiséw o rachunkowosci
- podstawag prawng przetwarzania w tym celu jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

c) ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi, co stanowi uzasadniony interes
Administratora, a podstawg przetwarzania danych w tym celu jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

3) Dane podane przy sktadaniu zamowienia sg przetwarzane:
a) w celach zwigzanych z realizacjg zaméwien — do czasu wygasniecia roszczen z tytutu rekojmi,
b) w celu wykonania obowigzkéw ustawowych — przez okres wymagany zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa,

¢) w celach zwigzanych z ustaleniem dochodzeniem lub obrong przed roszczeniami — do czasu przedawnienia
tych roszczen.

2.6.2. Zakupy oznaczone jako prezent.

1) W przypadku zaznaczenia przez Uzytkownika dokonujgcego zakupéw w sklepie internetowym opcji ,prezent”,
Uzytkownik podaje dane odbiorcy przesytki bedgcego osobg trzecig, obejmujgce imie i nazwisko, adres
korespondencyjny oraz nr telefonu odbiorcy przesyiki.
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27.

2.8.

Dane te sg przetwarzane przez Administratora w celu:

a) umozliwienia Administratorowi wykonania umowy zawartej z Uzytkownikiem, co stanowi prawnie uzasadniony
interes Administratora a podstawa przetwarzania danych osobowych odbiorcy przesytki w tym celu jest art. 6
ust. 1 lit. f RODO,

b) w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi, co stanowi uzasadniony interes
Administratora, a podstawg przetwarzania danych odbiorcy przesytki w tym celu jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

Dane te sg przetwarzane:
a) w celu realizacji zamoéwienia — do czasu dostarczenia przesytki odbiorcy przesytki,

b) w celach zwigzanych z ustaleniem dochodzeniem lub obrong przed roszczeniami — do czasu przedawnienia
tych roszczen.

Udostepnianie danych. Przekazywanie danych do panstw trzecich.

Dostep do danych zwigzanych z aktywnoscig uzytkownikéw na Stronie ma Administrator, jego upowaznieni
pracownicy oraz podmioty ktérym Administrator powierzy ich przetwarzanie, w tym podmioty z ktérymi
Administrator wspétpracuje w zakresie obstugi systemoéw informatycznych, serwiséw poczty elektronicznej i
utrzymania Strony.

Dane podane w zwigzku z realizacjg zamodwien sktadanych w sklepie internetowym sg ponadto przez Administratora
przekazywane podmiotom z ktérymi Administrator wspétpracuje przy realizacji zamowien, w tym przewoznikom, i
podmiotom obstugujgcym systemy dokonywania ptatnosci.

Administrator nie przekazuje danych pozwalajgcych na identyfikacje uzytkownikéw do panstw spoza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego. Dane uzytkownikow moga by¢ jednak pozyskiwane i przetwarzane przez podmioty
znajdujace sie z panstwach spoza EOG w przypadku korzystania przez Uzytkownikéw z portali spotecznosciowych
ktérych wspotadministratorami bedg podmioty majace siedzibe poza EOG.

Profilowanie

Dane osobowe Uzytkownikéw korzystajgcych ze strony lub formularza kontaktowego nie podlegajg profilowaniu.

3. Uprawnienia Uzytkownika zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych.

Uzytkownikom przystuguje prawo dostepu do danych osobowych oraz zgdana sprostowania nieprawidtowych
danych.

W razie zakwestionowania prawidtowosci przetwarzanych danych Uzytkownik moze domagac sie ograniczenia ich
przetwarzania — na okres pozwalajgcy na sprawdzenie prawidtowos¢ tych danych.

Gdy dane nie beda juz potrzebne w celach w jakich zostaty zebrane lub byty przetwarzane, jak réwniez w razie
cofniecia zgody na ich przetwarzanie, Uzytkownik moze zgdac¢ ich usuniecia, albo ograniczenia ich przetwarzania
(jezeli bedg Uzytkownikowi potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen).

W przypadku gdy dane beda przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora,
uzytkownikom przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych w tym profilowania. W
takim przypadku Administratorowi nie wolno juz przetwarzac tych danych osobowych, chyba ze wykaze on istnienie
waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci
uzytkownikéw, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Powyzsze ograniczenie nie dotyczy
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danych wykorzystywanych do marketingu bezposredniego, ktérych po wniesieniu sprzeciwu nie wolno juz
przetwarzac do tego celu.

W przypadku stwierdzenia, ze przetwarzanie jest niezgodne z prawem, Uzytkownik moze zazada¢ ograniczenia
przetwarzania danych osobowych lub ich usuniecia.

Uzytkownikom przystuguje prawo otrzymania danych, ktére zostaly nam przekazane, w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie, nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Dane te uzytkownik moze przekazaé
wybranemu przez siebie administratorowi. Moze tez, jesli bedzie to technicznie mozliwe, zgda¢ by zostaty one przez
nas bezposrednio przestane innemu administratorowi.

Uprawnienia o ktérych mowa powyzej mozna wykonywac przesytajgc wiadomos$é na adres poczty elektronicznej:
osrodek@open.poznan.pl

W razie uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza¢ bedzie przepisy RODO, Uzytkownik moze wnies¢
skarge do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

4. Bezpieczeristwo danych

1)

Przywigzujemy duza wage do ochrony danych osobowych Uzytkownikdw oraz innych informaciji jakie sg przez nas
pozyskiwane w zwigzku z korzystaniem ze Strony. Stosujemy rozwigzania techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia integralnosci, dostepnosci i poufnosci danych. Dostep do danych majg jedynie osoby upowaznione i
jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na zakres ich obowigzkéw. Stosowane przez nas
rozwigzania sg na biezagco monitorowane, a w razie koniecznosci wdrazane sg dodatkowe zabezpieczenia.

W przypadku powierzenia przetwarzania danych osobowych podmiotom trzecim powierzamy ich przetwarzanie
wytagcznie takim podmiotom, ktére zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich Srodkéw
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito prawa Uzytkownikow.
Powierzenie przetwarzania danych nastepuje na podstawie umowy.

5. Obstuga Uzytkownikéw

Pytania lub watpliwosci odnoszace sie do niniejszej Polityki prywatnosci oraz dotyczace przetwarzania danych
osobowych mozna przestaé na adres poczty elektronicznej Administratora: osrodek@open.poznan.pl, lub 10D:
wojtys.piotr@open.poznan.pl albo na adres korespondencyjny Administratora w Poznaniu (61-863) ul. Kazimierza
Wielkiego 24/26.

6. Zmiany Polityki Prywatnosci

Niniejszy dokument dotyczy wytacznie korzystania ze Strony. Nie odnosi sie on do stron innych dostawcow ustug,
do ktérych na naszej stronie moga zosta¢ zamieszczone odestania. Nie ponosimy odpowiedzialnos$ci za dziatania
innych podmiotdéw, nie zwigzane z naszg strona.

Niniejsza polityka prywatnosci moze ulega¢ zmianom, stosownie do zmian dotyczacych pozyskiwania i
przetwarzania danych zwigzanych z funkcjonowaniem naszych stron internetowych.
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